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dyscyplifowac i nie tracic relagiji.
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_ _ . HR GROUP
Trudne rozmowy lidera: jak korygowac,

dyscyplinowac i nie tracic relacji.

Kiedy: 26.06.2026 | 8:00 - 15:00

Gdzie: LSJ HR Group, Celna 1, Szczecin

Prowadzacy: Anna Gadalinska | Doswiadczona trenerka biznesu, HR Business Partner
i ekspertka coachingu prowokatywnego z ponad 15-letnim stazem w rozwijaniu
liderow w sektorze produkcyjnym.

Koszt: 690 zt netto /1 dzien szkoleniowy

Podczas tego szkolenia:

> Dowiesz sie, jak rozpoznawac rodzaje trudnych rozmoéw i dobierac sposob reakcji adekwatnie
do sytuacji.

> Nauczysz sie prowadzi¢ rozmowy korygujace i dyscyplinujgce w sposéb uporzadkowany,
konkretny i nastawiony na efekt.

> Poznasz techniki komunikowania granic, oczekiwan i konsekwencji tak, aby wzmacniaé
odpowiedzialno$¢ pracownika.

> Zdobedziesz narzedzia do radzenia sobie z emocjami i oporem w rozmowie, aby nie eskalowac
napiecia i zachowacé wptyw.

> Rozwiniesz - umiejetnosc stanowczego prowadzenia trudnych dialogdéw z poszanowaniem
relacji i autorytetu lidera.

Jakie sa dtugotrwate efekty?

> Zaczniesz prowadzi¢ trudne rozmowy dyscyplinujgce w sposdb stanowczy,
nie tracac relacji z pracownikiem.

> Z tatwoscig poradzisz sobie z emocjami wtasnymi i rozméwcy podczas
korygujacych dialogow.

> Zaczniesz $wiadomie kontrolowac strukture rozmow korygujacych, co przetozy sie
na Twoja wieksza pewnosc i skutecznos¢ w egzekwowaniu ustalen.

> Zwigkszysz swojg zdolnos¢ do stawiania granic i budowania odpowiedzialnosci
u podwtadnych.

> Rozrdznianie typow rozmow i reagowanie na opor nie bedg miaty przed Toba
zadnych tajemnic.



Program szkolenia:

HR GROUP

1. Mapa wyzwan w trudnych rozmowach:

« identyfikacja najczestszych trudnosciw rozmowach korygujacych,
» wtasne przekonaniaiblokady lidera,

« Cwiczenie ,rozmowa z lustrem” - konfrontacja z wtasnym stylem,

« okreslenie indywidualnych obszarow do rozwoju.

2. Struktura rozmowy korygujacej vs dyscyplinujacej:

« roznice migdzy rozmowa rozwojowa, korygujaca i dyscyplinujaca,
« kiedy stosowac dany typ rozmowy,

 kluczowe elementy skutecznejrozmowy ,naprawczej’,

« analiza przypadkow i praca na scenariuszach.

3. Rola lidera - granice, empatia, konsekwencje:

jaktaczyc stanowczosé z empatia,

stawianie granic i komunikowanie oczekiwan,
konsekwencje jako element budowania odpowiedzialnosci,
pracaw oparciu o gre dramatyczngirole.

4. Trening rozmoéw trudnych - od emociji do odpowiedzialnosci:

« prowadzenie rozmow w sytuacjach napieciaioporu,

« reagowanie na emocje i trudne zachowania pracownika,
» pracawsesjach11wkregudramy,

. feedbacktransformujgcyidoskonalenie umiejetnosci.

5. Narzedziownik lidera - podsumowanie:

zestaw praktycznych narzedzi do wykorzystania ,od zaraz”,
dobre praktyki w prowadzeniu rozmoéw korygujgcych,
indywidualny plan wdrozenia,

refleksja i podsumowanie szkolenia.

Dlaczego warto?

To szkolenie daje uczestnikom cos wiecej niz ,gotowe formutki” -

pozwala przeéwiczyc realne sytuacje, zmierzyc sie z wtasnym stylem i wyjs¢ z konkretnymi
narzedziami, ktore dziatajg w codziennej pracy lidera.

Po ukonczeniu szkolenia otrzymasz IMIENNY CERTYFIKAT!



Daj sie zrozumie¢ - jednoznaczna, L J
skuteczna i wydajna komunikacja HR GROUP

DNIEN PRAKTYCZNYCH WARSZTATOW
Z ANNA GADALINSKA

LSJ HR Group ul. Celna 1 (3 pietro) | Szczecin

® 26.06 | ,Trudne rozmowy lidera: jak korygowac, dyscyplinowac i nie tracic relacji.”

8:00-12:00 | cze$¢ warsztatu

Harmonogram

szkolenia: 12:00-12:30 Lunch

12:30-15:00 Il czesc¢ warsztatu

W trakcie szkolenia przewidziane sg dodatkowo 2-3 przerwy kawowe (ok. 15 minut kazda)

Zapraszam do kontaktu!

Joanna Siemigtkowska
Project Manager

STANDARD UStUG
+48 5]0 034 350 % SZKOLENIOWO-ROZWOJOWYCH
jsiemiatkowska@lsj.pl
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